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Wij hebben 
aandacht, geduld en 

hart voor mensen. 
We doen ons werk 
met plezier, want 

we doen het 
SAMEN

Gezonde leefstijl 
en participatie

Complexe zorgvragen  
en samenwerken

Medewerkers
zijn ons kapitaal

Maatschappelijke 
opgave



Gezonde leefstijl 
en participatie

Een prettige daginvulling en een gezonde 
leefstijl dragen bij aan de gezondheid 
van mensen en de ervaren kwaliteit van 
leven. Wij stimuleren een gezonde leefstijl 
door cliënten te ondersteunen bij hun 
daginvulling en de keuzes die zij maken 
over hun welzijn. In onze begeleiding 
is bewegen normaal, eten doen we 
gezond en hebben we aandacht voor 
duurzaamheid. 

Onze cliënten wonen in de wijk, 
zelfstandig of op een locatie van De 
Haardstee. Meedoen is voor cliënten 
belangrijk. Dit meedoen staat naast het 
organiseren van contact en leuke dingen 
doen met elkaar. Ook dit is een grote 
wens van cliënten van De Haardstee. De 
dagbesteding die wij bieden is gericht 
op het versterken van eigenwaarde 
en ontwikkeling. In samenwerking 
met gemeenten, ondernemers en 
vrijwilligersorganisaties werken we aan 
integratie en participatie van mensen met 
een beperking.

Medewerkers 
zijn het kapitaal

Het vakmanschap van onze 
medewerkers is de basis van de 
kwaliteit van de ondersteuning aan 
onze cliënten. Dit vraagt om continue 
investering in de ontwikkeling van 
medewerkers, aandacht voor duurzame 
inzetbaarheid en professionaliteit van 
de organisatie. Daarbij is het met de 
huidige arbeidsmarkt een extra uitdaging 
om medewerkers aan te trekken en te 
behouden. 

Met het traject SAMEN werken we de 
komende jaren aan de doorontwikkeling 
van onze organisatie. Het mes snijdt 
daarbij aan twee kanten:
• We hebben plezier in ons werk, we 

voelen ons verbonden met elkaar 
en we kunnen het ondanks de 
uitdagingen goed volhouden.

• We bieden goede ondersteuning aan 
cliënten omdat we competent zijn en 
omdat we eigenaarschap ervaren.

De cliëntgerichtheid binnen de 
organisatie is zeer groot, dat zit 
in onze genen. Daarbij zijn onze 
cliënten onderdeel van de onderlinge 
betrokkenheid die gevoeld wordt en het 
werkplezier dat wij ervaren.

Complexe zorgvragen
en samenwerken

Wij zijn specialist in het begeleiden van 
mensen met een licht verstandelijke 
beperking en/of autisme. Een 
ontwikkeling die we al langer zien bij 
De Haardstee (en breder in de zorg) 
is dat cliënten die nog in aanmerking 
komen voor intramurale zorg, meer 
intensieve en verschillende vormen van 
ondersteuning nodig hebben. De cliënten 
hebben complexer gedrag en zwaardere 
indicaties dan voorheen. Ook cliënten 
die zelfstandig wonen en begeleiding en 
dagbesteding vragen, hebben vragen 
op meer gebieden dan vroeger. GGZ 
problematiek is hier eigenlijk altijd een 
onderdeel van. Dit maakt ons werk 
leuk en uitdagend maar dit vraagt ook 
om goede steunstructuren voor onze 
medewerkers. Daarnaast investeren we 
in samenwerking met onze ketenpartners 
zodat we niet alle (gespecialiseerde) 
zorg zelf in huis hoeven te hebben. Wij 
zijn gewend om samen te werken met 
specialisten (GGZ, jeugd, ouderenzorg, 
huisarts) om de zorg rondom cliënten te 
realiseren.

Maatschappelijke 
opgave

Onze missie is dat iedereen zich naar 
eigen mogelijkheden en wensen 
kan ontwikkelen en meedoen in de 
samenleving. Dat gaat niet vanzelf want 
het aantal mensen dat om hulp vraagt 
stijgt, de wachtlijsten nemen toe en de 
beschikbare budgetten worden steeds 
krapper. Vanuit financiers wordt gestuurd 
op het verschuiven van intramurale zorg 
naar extramurale zorg. Dit past (voor 
een deel) goed bij De Haardstee, wij zijn 
een voorloper in het extramuraliseren 
van zorg. Onze ondersteuning is gericht 
op ontwikkeling en het vergroten van 
zelfredzaamheid van cliënten. Daar 
waar wensen en mogelijkheden liggen, 
werken we actief toe naar scheiden van 
wonen en zorg. Aan de andere kant, 
is er ook een toenemende vraag naar 
intensieve begeleiding en wonen met 
24/7 nabijheid. Voor een ander deel is 
onze ondersteuning daarom juist gericht 
op stabiliteit en welzijn. Het hoofddoel 
voor De Haardstee is: het bieden van 
goede begeleiding. De cliënt bepaalt 
wat de best passende ondersteuning 
is, wij scheppen de voorwaarden in 
samenwerking met het netwerk en onze 
ketenpartners.
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Onze missie
Iedereen kan zich naar eigen mogelijkheden 
en wensen ontwikkelen en meedoen in de 
samenleving.

Onze visie
Vanuit ons vak van begeleiden bieden we 
ondersteuning op maat. Hierbij gaan we uit 
van kansen en mogelijkheden: Wij zeggen 
niet snel nee! We werken graag samen met 
anderen, omdat we samen verder komen 
dan alleen. We zijn een betrouwbare en 
flexibele partner.

We werken vanuit een cultuur van 
betrokkenheid en samen ontwikkelen. Wij 
zijn specialist in begeleiden en we zijn trots 
op wat we met elkaar bereiken.

Voor wie
We zijn er voor mensen van 18 jaar en ouder 
met een licht verstandelijke beperking en/
of autismespectrum stoornis. Daarbij kan 
er sprake zijn van psychiatrische en/of 
psychosociale problematiek. Mensen wonen 
bij ons op een locatie of we komen bij hen 
thuis. Ook bieden we kleinschalige, veelal 
arbeidsmatige dagbesteding.

Onze kernwaarden
Betrokken
We hebben aandacht, geduld en hart voor 
mensen. Toewijding en professionaliteit 
kenmerken ons werk, maar ook 
samenwerking met anderen. We spelen 
snel en adequaat in op veranderingen. Zo 
begeleiden wij op maat.

Open 
We hebben respect en vertrouwen. Dit uit 
zich in hoe we met elkaar omgaan en dit 
betekent ook dat we met durf en lef nieuwe 
mogelijkheden zoeken om elkaar verder te 
helpen.

Praktisch 
We helpen elkaar in het dagelijks leven door 
dingen samen te doen. Jij doet waar jij goed 
in bent en de ander ook. We denken dat dit 
beter werkt dan alleen maar ‘praten over’. 
We zoeken graag praktische en concrete 
oplossingen en pakken dit samen op.

Ontwikkeling
We blijven leren en doen nieuwe ervaringen 
op. Zo bieden we elkaar nieuw perspectief. 
Samen halen we het beste naar boven, 
uiteraard met respect voor mogelijkheden en 
omstandigheden.


